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Principio

“Todas/os ensenamos y todas/os aprendemos”
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Red de colaboracion

« El proposito de una red de
colaboracion es mejorar
nuestras capacidades de
ensenanzay aprender de
la colaboracion para hacer
un trabajo mas eficaz para
los estudiantes y
satisfactorio para
educadoras y docentes.
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Participantes
Seleccion Trabajo de
del tema preparacion Publicaciones,
/' P\ /v eventos para
\ Desarrollar el A &\ P} compartir
aprendizaje, etc.
G Je Marcoy los A\ Ej‘ E i )
rupo ae .
. .p .7 Mp SA1 — SA 2 —_—| SA3 - Mantener lo
Planificacion *¥| ganado
PAl PA2 PA3
Apoyos
E-mail Visitas a terreno
. . PA3* continuamos
SA — Sesiones de Teléfono Evaluaciones recolectando datos hasta
aprendizaje Reportes mensuales de seguimiento cé]:ﬁopodamos documentar el
PA — Periodos de accién Mentores

Un Buen Comienzo para los niiios de Chile - MueveTP Fundacion Luksic
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;Qué intentamos lograr? Redactar una meta con claridad
(;Cudl es la meta?) (resultados deseados - ;Cudnto? ;Cudndo?)
CI C I 0S d e - ;Cémo sabremos que un Elegir las medidas id6neas de proceso que
. cambio implica una mejora? tengan impacto en el resultado
eJ ora ;Cudles son los cambios que Ideas de cémo mejorar la situacién actual
P H E A podremos aplicar que - dentro del contexto, y la oportunidad de
conllevardn una mejora? probarlas y medir (PHEA)

)
—

Actuar  Planificar

Aprender y refinar a través del
» uso de ciclos PHEA
Estudiar  Hacer

Sl
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Maximizacion del tiempo instruccional

4
4
4
4
4
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Interacciones efectivas

: Aumentar los niveles de

' logro en vocabulario,

| comprensién oral y escritura
. en la evaluacion de

| lenguaje 25% (Marzo —

| Junio) y otro 15% (Junio —

1 Noviembre).

e

Ningun nifio/a lograra
menos de 70% al fin de
ano.

"

Indicadores: Porcentaje de Asistencia permanente de los ninos y nifias

logro evaluacion Lenguaje.

. Meta: Disminuir el % de nifios q faltan 2 dias o mas en la quincena con respecto a los datos de
N, 2014.
Indicador: numero de nifios que faltan dos o mas dias en una quincena.
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Seleccidn
del tema

Grupo de
Planificacion
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Los equipos prueban ideas de cambio
basadas en la evidencia que adaptan a
su contexto local

Prueban sus ideas en ciclos de
mejoramiento/ ciclos de investigacidon/
ciclos PHEA

Publicaciones,

eventos para
Desarrollar el QID QD compartir
Awy AQU_I aprendizaje, etc.
E

marco y los

cambios | ., SA2 SA3 PA3 Mantencelzrlo
ganado

*

*  Comparten sus aprendizajes.

*  Trabajan en conjunto para solucionar
Se constituye un equipo de mejora por sus barreras.
cada establecimiento.

Se definen roles y responsabilidades
dentro del equipo.

El equipo comprende el problemay

define un meta de mejoramiento.
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Compromisos para el trabajo colaborativo

Nadie lo sabe todo,

juntos sabemos
mucho.

Estar presente

Mantenernos
enfocados para
optimizar el tiempo
juntos/as

Asumir que todas/os
tenemos intenciones
positivas

Tener una postura
investigativa

Mantenernos
positivos, confiar en
las fortalezas del grupo

Respetar la
diversidad de
perspectivas

Hablar desde la
propia experiencia

Pasarla bien

Ser honestos/as
con lo que
pensamos

Escuchar para
comprender

Comenzary
terminar a tiempo

Formular
declaraciones
CEREENE]
evidencias

Seguir el protocolo
y oir todas las
voces (rondas)
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Desafios Adaptativos y Técnicos

e Estudio por Heifetz y Laurie: El trabajo del liderazgo*
» Metafora del profesor Bob Kegan:

Cambios en habilidad Cambios en mentalidad
Desafios técnicos requieren Desafios adaptativos requieren
informacion transformacion

!

* Heifetz, R. and Laurie, D. The work of leadership. Harvard Business Review, Dec. 2001.



https://hbr.org/2001/12/the-work-of-leadership
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Marco Conceptual de la Psicologia del Cambio

Potenciar la motivacion
intrinseca

Aprovechar las fuentes de la motivacion impulsa el
compromiso de actuar, tanto individual como colectivo.

Codisenar el cambio
Impulsado por las
personas

Adaptacion en accion

Pasar a la accién puede ser una
experiencia motivadora para que las
personas aprendan y reafirmen su voluntad Las personas afectadas por el cambio
de ser eficaces. Activar la tienen el mayor interés en disefarlo de

. manera significativa y viable para ellas.
agencia de

las personas

Coproducir en una
relacion auténtica

El cambio se coproduce cuando las
personas se consultan, se escuchan, se
ven y se comprometen entre si.

Distribuir el poder

Cuando se comparte el poder, las
personas pueden hacer sus aportes
particulares para lograr un cambio.

Fuente: Hilton K, Anderson A. Marco de la Psicologia del Cambio de IHI para Promover y Mantener la Mejora. Boston, MA: Institute for Healthcare Improvement (IHI); 2018. ihi.org/psychology


http://www.ihi.org/resources/Pages/IHIWhitePapers/IHI-Psychology-of-Change-Framework.aspx

® CentroUC
H para la Transformacion
Educativa - CENTRE

Seguridad psicologica

"La creencia de que uno no sera castigado
o humillado por exponer ideas,
preguntas, preocupaciones o errores y
qgue el equipo esta seguro para tomar
riesgos interpersonales”

Amy Edmondson

Profesora de Liderazgo en Harvard Business School



Beneficios de la Seguridad Psicolégica




Formas de crear

seguridad Psicologica

1. Visibilizar el marco del trabajo
 Brindar significado al trabajo
« Recordar a las personas la naturaleza del
trabajo
2. Modelar el falibilismo

* “Puedo estar olvidando de algo, necesito tu
ayuda”

* |nvitar a brindar aportes

3. Abrazar a los mensajeros
» Agradecerles
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Marco de la Alegria en el trahain

“Las personas nacen con motivaciones
intrinsecas, autoestima, dignidad,
curiosidad para aprender y alegria en el
aprendizaje”

W. Edwards Deming

LIDERAZG®

Seguridad
Medicién en Fisicay
tiempo real Psicologica

Bienestary Significado y
Resiliencia Propoésito
Trabajadores
con bienestar,
Mejora Diaria resilienciay Elecciény

productiv@s Autonomia

Reconocimientoy

Camaraderia y Recompensa

Trabajo en
Equipo
Gestion:
Participatita

Source: Perlo J, Balik B, Swensen S, Kabcenell A, Landsman J, Feeley D. IHI Framework for Improving Joy in Work. IHI White
Paper. Cambridge, MA: Institute for Healthcare Improvement; 2017.
http://www.ihi.org/resources/Pages/IHIW hitePapers/Framework-lImproving-Joy-in-Work.aspx 15
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Rolesde laredy Mejoramiento
compromiso continuo

Liderazgo del Hub

Conexiones de la
red

Mejora colaborativa

Cultura de red

Contextos de mejora

Liderazgo del Hub

Crea una organizacion para
el aprendizaje

Establece una vision
Disena estructuras de
participacion

Genera confianza

Gestiona el conocimiento
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iMuchas gracias!
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